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国家开放大学

工学科类专业课程思政教学设计方案

教师姓名： 徐杰

所属分部： 重庆分部

学院（学习中心）： 智能制造与汽车学院

教学主题： 电动车窗升降故障诊断与修复

所属章节： 汽车便捷操作系统诊断与修复

所属课程： 汽车故障诊断技术

所属专业： 汽车检测与维修技术专业

国家开放大学重庆教学部
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教学

主题
电动车窗升降故障诊断与修复

授课

对象
2020 级汽车检测与维修技术专业

学生

人数
37 学时 2学时

授课

地点
校内理实一体化实训中心

授课

形式
理实一体化教学

课程

教材

汽车舒适安全与信息系统检修

（第 3版，“十三五”规划教材）

教学

内容

本任务为本课程的任务 2。以电动车窗升降故障为例，对电动车窗的升降控制原理进行学习，并进行车窗无法升降故障

排除实训。本任务相关知识的学习建立在任务 1的基础上，同时也为任务 3电动车窗通讯故障的学习打好基础。

本任务学习内容为企业超高频工作任务，对应 1+X“汽车电子电气与空调舒适系统技术、新能源汽车电子电气空调舒适

技术”中的中级技能点“能检查、测试、维修或更换电动车窗电路的导线、开关、继电器等”与中级知识点“ 电动车窗电

路的导线、开关、继电器等的测试和更换方法”。对应全国技能大赛汽车技术赛项车身电气板块考核要点“熟悉玻璃升降

器控制系统的组成和控制过程，掌握各个升降器开关、升降器电动机及其电路故障的诊断和检测方法”。

本任务的学习可使学生掌握电动车窗的升降控制原理，掌握电动车窗无法升降故障的排除方法。本任务将通过长征五

号发射失败案例的分享及实训时良好习惯的养成，培养学生勇于创新、甘于奉献、顽强拼搏的精神。
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课程

思政

思政理念

根据汽车检测与维修技术专业的特色与优势，以“思政+”思维，研究育人目标，挖掘提炼课程中所蕴含的

思想价值和精神内涵，以“劳模精神、劳动精神、工匠精神”为课程思政主线，培养四讲四有（讲合作、讲创

新、讲劳动、讲奉献，有安全意识、有创新意识、有奋斗精神、有责任感）汽车医护人员。

通过课堂教学“主渠道”，依据教学任务，利用企业调研、具象实操、多部门协同联合，挖掘思政点，优

化课程思政内容，确立思政浸润方式，最终实施思政主线贯穿始终、按任务特点、学生状态，切实融入思政元

素的任务驱动教学，使专业课程与思政课程同向同行，形成协同效应，落实立德树人根本任务。

思政元素

1.劳模精神、劳动精神、工匠精神；

2.中国航天精神；

3.7S 管理；

4抗疫精神；

5.团队协作；

6.劳动教育。

学情

分析

知识技能

基础

职高生源学生 普高生源学生

课前测试显示，职高学生仅在高中时学习过最基本的电

动车窗控制原理，但也已基本忘记。任务 1 所有学生成

绩都在 70 分以上，对任务 1的掌握合格。

课前测试显示，普高学生未学习过任何电动车窗控制

原理。任务 1普高学生整体表现较好，均在 70 分以上，

掌握良好。
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认知实践

能力

职高生源学生 普高生源学生

根据上节课学生表现，职高学生的团队协作能力、表达

能力有所提升，但安全与规范操作性有所下降。

根据上节课学生表现，普高学生的团队协作能力与安

全与规范操作有所提升，但互动积极性有小幅下降。

学习特点

不论是职高生源学生还是普高生源学生，均更喜欢带有视觉冲击的教学方法，均更愿意靠自身的实际操作

来进行学习。此外本任务涉及到电路知识的学习，电路知识与理论较难具象化，可能会造成学生学习兴趣降低，

出现注意力不集中现象。根据课前调查问卷显示，学生更愿意通过教师自制动画进行控制电路学习。
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综合评估

职高生源学生 普高生源学生

不清楚车窗电路连接方式、升降控制原理及检修方式。

要重点关注其团队协作能力、表达能力及安全与规范操

作。要重点关注尹显霜同学。

不清楚车窗电路连接方式、升降控制原理及检修方式。

要重点关注其团队协作能力。

教学

目标

知识目标
1.掌握单个电动车窗电路的连接方式；

2.掌握单个电动车窗升降的电路控制原理。

技能目标
1.能够完成单个电动车窗控制电路的实车查找；

2.能够完成单个电动车窗电路控制系统的检修。

课程思政

目标

1.从神州十三号、十四号航天精神中体会劳模精神、劳动精神及工匠精神等；

2.养成规范使用电路检测工具的习惯；

3.在电路检测中养成安全工作习惯；

4.持续培养团队协作能力。

教学

重点

难点

教学重点 单个电动车窗电路故障的检测与维修 解决办法 实操演练

教学难点
单个电动车窗的电路连接与控制原理与电路

故障检测与维修
解决方法 自制电路动画+自制电子游戏学习+实操演练
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教学

策略

一类一策

针对职高生源学生：

多对其进行提问培养其表达能力，提醒其实训时严格按照规范进行，不要为追求速度忽视安全。适当增加其故

障点数。

针对普高生源学生：

实训时重点关注，提醒其注意配合。实训时可适当减少其故障点数。

一生一策
针对尹显霜同学，教师通过增加与其互动来持续吸引其注意力，并在实训时多加关注其小组，防止其成绩出现

下滑。

教学

方法

主要教学方法：

任务驱动法

辅助教学方法：

分组教学法及角色扮演法：由学生担任售后中级工角色进行故障检查来确定本课任务

教学

资源

班级优化大师

（分组管理与分数评价）

在线学习平台

（课前预习平台）

自制电路动画

（电路讲解）

车窗控制电路中的相关部件

（实物讲解）

自制游戏

（电路学习）

实训用车

（理论学习+实训实操）

自制故障诊断软件

（学生实训排除故障）

教师自制计划制定白板

（制定检修计划）
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教学过程

一、课前探究

教学环节 教学内容 教师活动 学生活动 设计意图 思政设计

备新热身

1. 电动车窗升降功

能介绍。

2. 电动车窗一键升

降配置方法。

1. 在线上平台发布

课前预习微课视频，

并提醒学生按时复

习。

2. 提醒学生至在线

平台进行论坛讨论。

1. 通过线上平台观

看微课视频。

2. 在在线平台学习

进行讨论。

1.通过微课视频及在

线课程平台的方式进

行课前预习，提升学

生的学习兴趣及学习

效率。

2.难度较低的微课视

频不会造成学生的畏

难情绪，效果较好。

无

1. 制作与微课视频

所含知识点相关的答

题问卷，通过线上平

台发布。

2.通过学生答题情况

初步摸排其预习效

果。

通过线上对老师发

布的题进行回答。

通过答题对学生预习

效果进行初步摸排，

分析学情。

二、课中导学

教学环节 教学内容 教师活动 学生活动 设计意图 思政设计
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录课视频 1

明晰任务

（10min）

教学任务：客户反

映车上某个车窗无

法正常升降，请你

作为机电维修班组

的中级工对该问题

进行检修。

1.进行分组方式确

认，并强调组长针对

不同背景的学生重点

需要注意哪些事项。

2.请一名同学上台分

享由于车窗故障造成

的危险案例。

1.听取老师的分组

确认，组长听取老师

对组长任务的强调。

2.值日生上台对车

窗故障造成的危险

案例进行分享。

1.强调分组与组长任

务，执行分组策略及

一类一策。

2.学生分享相关案

例，以轻松氛围开启

本节课学习。

车窗故障造成的危险

案例分享，可以提高

学生的安全意识，提

高其作为汽车医生、

汽车护士的责任感。

1. 发布校企合作企

业任务库中的相关任

务。

2.组织学生分组进行

实车检查，明确具体

故障及任务要求。教

师从旁进行指导。

3.依次与各小组确认

其检查结果，明确各

小组车辆故障。

4.分析完成本任务所

需具备哪些技能与知

识。分析同时对上节

课的相关知识进行抽

查。

1.听取任务，了解任

务内容。

2. 以小组为单位，对

问题车进行初步故

障检查，明确故障具

体情况及任务要求。

3. 各小组依次汇报

检查结果，明确小组

车辆故障内容。

4. 与教师共同分析

完成任务所需知识

与技能，并回答老师

对于上节课知识的

提问。

1. 通过学生自主检

查的方式来确认任

务，发挥学生的主观

能动性。

2. 分析完成本节课

任务所需要的知识与

技能，顺利展开教学，

便于学生接受。
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学理定计

（30min）

单个电动车窗升降

电路控制原理。

1. 安排学生对维修

手册中的电路图进行

学习。

2. 学习时选取一名

同学上台与教师共同

学习，其他学生在台

下观摩学习。

3. 师生共同对电路

图完成分析，找出本

节课用到的线路与模

块，完成化繁为简。

4. 根据上台同学的

表现进行加减分。

（5min）

1. 对维修手册中的

电路图进行学习。

2. 一名同学上台与

老师进行配合讲解，

其他同学在台下完

成。

1. 教会学生化繁为

简的逻辑思维，提升

其学习能力。

2. 安排一名同学上

台，实现师生互动共

同教学。

无

1. 安排各小组根据

刚才的学习结果进行

电路图手绘。

2. 对各小组进行针

对性指导，调整画图

方法、画图人选，及

时纠错。并针对各小

组的表现进行加减

分。

3. 教师以简化后的

电路图进行再次讲

解。（5min）

1. 各小组根据学习

结果手绘电路图。

2.听取老师的再次

讲解，为后续实车检

测做准备。

通过手绘电路图，锻

炼学生的画图能力，

考察教学效果。
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车窗工作时电路中

各线路及端子传输

信号电压大小。

1. 安排学生对照手

绘电路图，在实车中

无故障车窗进行各控

制线路、控制模块端

子的实车信号检查，

深入学习电路图。

2. 学生实车检查时

从旁进行安全规范、

7s管理等相关事项强

调。

3. 组织学生利用检

查的结果完成火箭发

射小游戏，验证检查

结果。（10min）

1. 对照小组手绘电

路图进行实车检查，

测量各线路、端子电

压。

2. 利用检查结果完

成火箭发射小游戏。

学生进行实车对照学

习及游戏，加强加深

学习效果，突破教学

重点。

教师制作的火箭发射

小游戏，以电路图中

的宇宙飞船图标，自

然引出今年的神舟十

三号与神舟十四号，

以航天精神引申出劳

模精神、劳动精神及

工匠精神，号召学生

向他们学习，成为有

责任有担当的汽车医

生与汽车护士。

检修计划制定。 1. 安排学生制定故

障检修计划，各小组

分别讨论制定各小组

的计划。

2. 学生制定时从旁

进行指导，答疑，有

问题适当纠正。

3. 请各小组轮流展

示自己制定的计划，

并对其进行点评，其

他小组同学也提出意

见，帮助各小组优化

完善计划。（10min）

1. 各小组讨论制定

检修计划。

2. 各小组通过计划

制定白板展示计划，

并听取教师与其他

同学建议，进行调

整。

三思而后行，制定检

修计划，为实训做准

备。制定计划互相交

流，互相帮助进步完

善。
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课间休息（10min）

排故验策

（20min）

单个电动车窗无法

升降的故障检测与

维修。

1. 组织学生分组进

行实操演练。学生实

操时教师从旁进行

指。

2. 实操时将学生分

为两批实训，每批均

有 1 组普高学生，1

组职高学生。第一批

实训时第二批观看。

3. 点评第一批实训

过程的优点与不足。

（12min）

1. 分组进行实操。实

操时听从老师的指

导。遇到问题及时向

老师请教。

2.第二批认真吸取

第一批的优点，并规

避问题。

1.教师从旁指导，指

引其以企业岗位及

1+X 证书考试操作步

骤进行工作，并强调

细心、安全、规范等

操作注意事项，帮助

学生养成良好的习

惯。

2.第二批经过观察第

一批的实训后，可吸

取经验，加快后续实

训进程。

在实践时进行指导，

促进岗课赛证融合，

且潜移默化中培养学

生精益求精的工匠精

神，攻克教学难点。

1. 第二批学生进行

实训，教师仍然从旁

进行指导。

2. 教师从第一批及

第二批中分别找出一

组表现最好的学生。

（8min）

第二批学生进行实

训操作。

找出优秀的二组，为

后续环节做准备。
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分组竞赛

（10min）

任务实施环节中表

现最好的两组进行

分组对抗。

1. 请在任务实施中

表现最好的二组同学

进行分组竞赛对抗，

其他组的同学通过直

播设备进行观看。

2. 组织学生完成现

场 7S 整理。

1. 表现最好的两组

同学进行分组竞赛

对抗，其他小组同学

通过直播设备观看，

并学习优点。

2. 完成现场 7S 整

理。

1. 通过分组竞赛激

发同学的竞争欲，并

可使观看学生查漏补

缺，找出不足。

2.做好 7S 整理养成

良好习惯。

分组对抗中，采用奖

励机制，对于优先完

成的小组，奖励其一

个长征五号火箭模

型，呼应前面环节的

对应思政教育，并激

发学生的获胜欲望。

评价提升

（10min）

对本节课任务进行

点评总结。

1.组织学生对优秀小

组的对抗发表感言，

并同时对自己小组进

行自评，找出优秀小

组与自己小组差距。

2.对学生的表现进行

点评。

3.分享一项手势开启

车窗的新技术，为学

生课后创新创业训练

提供思路。

1. 对优秀小组对抗

进行点评，并对自己

小组进行自评，找自

己小组与优秀小组

差距。

2. 根据老师的点评

进行反思诊改。

3. 领会企业导师传

授的经验。

1. 通过互评、自评、

师评多种评价机制查

漏补缺。

2.企业导师传授经验

促进学生再提升。。

分享新技术，激发学

生创新思维与创新意

识。

三、课后拓展
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教学环节 教学内容 教师活动 学生活动 设计意图

开拓进取

实训车辆车窗功能

检修与维护。

安排学生对所有实训

车辆的车窗功能进行

检查，找出存在问题

车窗，并尝试解决。

完成实训室实训车

辆车窗的检修与维

护。

促进学生对所学知识

的利用，加强教学效

果。

通过课后劳动，培养

学生的劳动精神。

针对电动车窗升降

故障问题，从结构

创新及保养模式等

方面头脑风暴，大

胆创新，构思是否

有其他解决方案。

1.通过线上平台发布

课后拓展任务，要求

学生做简单的创新创

业计划书。

2.联合企业导师批改

学生的计划书等，对

于有可行性的项目，

鼓励并指导其继续完

善相关内容。

1.做出简单的创新

创业计划书。

2.在老师指导下继

续完成相关内容。

1.改变传统的课后拓

展形式，使学生参与

热情更高。

2.将课程内容与创新

创业实践等相结合，

跟随时代步伐，推动

学生发展。

通过创新创业训练，

培养学生的创新竞

赛。

教学

评价

1.本任务评分如下（评分表基于企业标准及 1+X 评分规则制定）：

与课前学情分析较为一致，在高分段职高学生稍多，但普高学生成绩也出现了明显进步，在中间分段普高

学生反而表现较好。低分段职高学生较多。
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尹显霜在整体教学难度增加情况下分数上升。但黄蓉成绩退步较多。

2.能力提升对比

职高学生的劳动精神、团队协作能力、表达能力、安全与规范操作性有所提升，互动积极性仍然较高。

普高学生整体能力均有所提升，互动积极性也仍然较高，分析原因为因教学内容难度较大，学生与教师互动增

多。
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尹显霜同学本节课获得团队协作加分 2 次，劳动精神加分 1 次。黄蓉同学本节课互动积极性及安全操作方

面均扣分，其他方面无加分，整体表现较差。
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教学

反思

诊改

特色

与创新

1.以劳模将神、劳动精神、工匠精神作为思政主线，落实立德树人任务，培养四讲四有的汽车医护

人员，全面达成课程思政目标；

2.推行一类一策、一生一策的教学策略，因材施教，确保教学目标的实现；

3.构建乐学、探学、创学三维教学模式，激发学生学习兴趣，训练学生创新能力；

4.利用信息化评价平台对学生的认知与实践能力及素质能力进行量化评价精准分析班级平均成绩、

学生成绩波动等，精确找出班级成绩变化及进步与退步学生，助力一类一策与一生一策实施。

教学效果

1.教学策略效果

本次任务在上一个任务的基础上，增加了职高学生的实训时间，但也增加了其故障点数。整体

来看，职高学生低分段的人数明显减少。普高学生在任务 1的锻炼后，在任务 2中进步也较为明显。

整体教学效果较好。

2.电路教学效果较差

部分学生因不能很好的完成电路学习，造成成绩出现较大波动。分析原因可能是无法很好的将

教师自制的动画与实物对应起来。

诊改措施 自制动画推送给学生学习时，提前给学生进行讲解，将动画与实物进行一一对应。
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