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教学

主题

运输市场的参与者

教学

重、

难点

教学重点: 运输市场的参与者种类、运输市场的参与者素质

教学难点：运输市场的参与者种类、运输市场承运方的素质

课程

思政

理念

及课

程思

政元

素

课程思政元素：爱党爱国、勇担责任、勤于思考、终身学习、积极进取、守法诚信、爱岗敬

业、服务社会、逻辑能力、认真严谨、追求卓越、精益求精、沟通交流等

课程思政理念： 以学生为中心、榜样引领、全方位（讲、练、思、做）全流程（课前课中课

后）全资源（内容、作业、形考题目）育人、润物细无声的有机融入理念



教学

目标

（知识、技能、情感、态度、价值观目标，含课程思政目标）

1.知识目标： （1）掌握运输市场的含义。

（2）掌握运输市场的参与者的种类。

（3）掌握运输市场承运者的素质要求。

2.技能目标： （1）能够区分运输市场的诸多参与者。

（2）根据实际选择合适运输参与者进行合作。

3.情感目标： （1）培养学生勇担责任的意识。

（2）勤奋、严谨、认真的意识。

（3）团队合作、沟通交流的意识。

4.态度目标： （1）培养学生终身学习、积极进取、追求卓越的精神；

（2）爱岗敬业、吃苦耐劳的精神。

5.价值观目标：（1）培养学生爱党爱国、爱邮政的情怀。

（2）服务社会和人民的情怀。

教学

内

容、

过程

与方

法

1. 概述本节课的主要教学内容，课程思政融入的思路与具体内容（200字以内）

本节属于第一章第三节，讲授运输市场含义、运输参与者种类和运输承运者的素质要求等。具

体见下：

思政教学设计思路：采取反向设计，按照“以终为始、逆向推导”方式，从课程教学目标倒推

课程思政与专业技能的结合点，再提炼对应的思政元素，并设计思政元素的呈现方式，在此基础上，

搜集初始教学资源进行加工、整理，编写案例、制作视频、设计道具等，如图所示。



正向提炼、逆向推导、知识拓展、思维碰撞的课程思政融入途径：

课程思政具体内容见下：



2.概述主要的教学方法（100字以内）

“线上自学+辅导”结合，在“课前导学、视频学习、课后测试”三个阶段（其中视频学习又包

含“课前思政元素导引、视频学习、案例教学、知识巩固、总结提炼、形考测试”六步骤）进行课

程思政教育，实现思政元素与专业知识盐与水似的融入。通过案例、视频教学让学生做中学、多体

会、多感悟，解决教学中的重难点。

3.教学过程（可详细展开）

在做好学情分析的基础上，通过三个阶段、六个步骤的教学，有效开展课程思政。

 学情分析

学情

分析

知识基础
本单元前学生有对运输概念、运输方式及运输系统要素有了一定的了解，

但缺乏对整个运输市场参与者的整体理解。

实践能力

所有学员均为邮政在职员工，具有工作和实践经历，虽然有的不是从事

运输相关工作岗位，但有更多机会能够观察或接触到相关工作，对知识

对应到显示工作中的实景化强，有利于对知识的理解和掌握。

学习特点

1.学生理论基础薄弱，对数学计算有胆怯心理。

2.学生不喜欢理论灌输，喜欢结合实例进行学习。

3.学生喜欢在解决实际问题中学习，喜欢站在邮政员工的角度思考问题，

但是思考问题不够深入、全面。

 具体教学过程（教学三阶段）

阶段一 导学阶段

学习任

务清单

1.导入案例：邮政快递企业累计承运防疫物资超10000吨
2.专业视频

视频1：运输管理实务(一)-7
3.思政案例和视频

案例1：联邦快递私自将华为邮件转送美国

案例2：美国又“截胡”一批口罩，这次理由可能不一样

案例3：邮政劳模其美多吉开车去武汉送抗疫物资

视频1.《青年说》专访人大代表柴闪闪

视频2：央视《夜线》专访抗疫康智-国开邮政学院优秀毕业生

阶段二 视频学习阶段

设计

思路
课程内容设计 设计意图 课程思政

1.案例

导入

阅读案例1：邮政快递企业累计承运

防疫物资超10000吨。

引发学生关注邮政防疫

物资运输，理解运输的

重要性和邮政的社会价

值。

1.社会责任感：培养学

生勇于承担社会责任

的精神。

2.培养热爱邮政的行



业自豪感。

2.
知识学

习

1.观看视频：

视频 1：运输管理实务(一)-7
思考：运输市场有哪些参与者？我

们邮政运输从业人员属于哪类参

与者？

培养学生对运输参与者

所需知识点的理解和掌

握

1.培养勤于思考的习

惯；

2.培养积极进取、勇于

探究精神、终身学习能

力。

3.
课程思

政

案例 1：联邦快递私自将华为邮件

转送美国

案例 2：美国又“截胡”一批口罩，

这次理由可能不一样

案例 3：邮政劳模其美多吉开车去

武汉送抗疫物资

选取与运输从业者相

关的视频和案例，引

发学生对运输参与者

特别是运输承运人的

理解，以及该如何做

好运输承运人。

1.培养遵纪守法、守

法诚信的意识。

2.培养学生爱岗敬

业、不甘平凡、努力

奋斗的精神。

3.培养学生爱党爱



视频 1.《青年说》专访人大代表柴

闪闪

视频 2：央视《夜线》专访抗疫康

智-国开邮政学院优秀毕业生

国、服务社会和人民

的情怀。

4总结提

炼

学习完成本节内容后，建议学生自己

绘制思维导图，总结本节学习内容。

对所学知识有个系统掌

握

1.培养终身学习能力。

2.培养做事的逻辑能

力。

5.升华

实践

完成2个作业：

1.立一个 flag：每人到知乎问题：

在职业发展中，具有什么特质/能
力更容易脱颖而出？

2.自己选择一种品质，作为自己今

让学生体会终身学习、

终身改进的必要性。
1.让学生养成积极

向上的奋斗人生。

2.做好个人职业生涯

规划。



后一定时期努力改进的方向。

6学习

检验

完成形考作业 检验学习效果，让学

生紧跟学习进度

培养积极进取、做事

认真的优良品质。

阶段三 检测与答疑

教学

环节
设计内容 设计意图 课程思政

1.
学习测

试

完成对应章节的形考作业 进一步强化掌握本次课

程的核心知识点和技能

点。

培养学生积极进取、做

事认真、追求卓越的工

匠精神

2.疑难

解答

课下学习中遇到的问题通过课程论

坛、QQ群等途径与老师、同学进行

交流。教师关注学生留言和动态

为学生答疑，解决学生

课下学习遇到的问题。

1.培养虚心好学的优

良品质。

2.加强沟通，构建融洽

的师生关系。

学习

评价

课程考核采取100%形成性考核，包括学习测验、课内实践、专题讨论、学习行为记录等

形式。



课例

反思

（含

特色

与创

新）

1.特色与创新

（1）课程思政与教学内容的有机融合。思政教学贯穿教学全流程，从大处着眼小处着手，潜移默化

地引导着学生向理想信念坚定的高素质复合型技能人才发展。

（2）视频案例生动真实，易激发学生共鸣。思政案例和视频均选取邮政学员有切身感受的事件，既

有令人愤慨的国际事件，也有邮政企业案例，还有邮政人身边的榜样，让学生感同身受易于引发共

鸣。

（3）注重对学生学习效果的自我总结。通过思维导图和小测的方式锻炼学生自我总结和检测能力。

2.问题与改进

（1）线上教学互动受限制。让学生进行视频学习不能全面了解学生的完成进度和质量，影响教学效

果。

（2）学生兼顾工作和学习，存在时间冲突，很多学生不能及时完成课堂活动和任务。


